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Q. 1) भाइक्रो कम्प्मटूर्स के उऩमोग हैं (Uses of micro computers 

are):- 
A. सचंाय भें (Communication) 

B. ऑफपस कामों भें (Office work) 

C. छोटे व्माऩाय भें (Small businesses) 

D. सयकायी ससं्थाओं भें (Government Organizations) 

Q. 2) भॉडभे है (Modem is a):- 
A. इनऩुट/आउटऩटु डिवाइस (Input/Output Device) 

B. आउटऩटु डिवाइस (Output Device) 

C. इनऩुट डिवाइस (Input Device) 

D. प्रोसेससगं डिवाइस (Processing Device) 

Q. 3) एक पाइर ऩाथ D:\Software\Office\Setup.exe भें 
Software है (In a file path D:\Software\Office\Setup.exe, 

Software is):- 
A. ड्राइव का नाभ (Drive name) 

B. पाइर का नाभ (File name) 

C. टॉऩ-रेवर पोल्िय (Top-level folder) 

D. सफ-पोल्िय (Sub-folder) 

Q. 4) ककर्ी Gmail ID के Sent पोल्डय भें कौनरे् भेर होते हैं 
(Which mails are stored in Sent folder of a Gmail ID):- 

A. अनचाहे भेर (Unwanted mails) 

B. आमे हुए भेर (Incoming mails) 

C. डिरीट फकमे गए भेर (Deleted mails) 

D. बेजे गए भेर (Sent mails) 

Q. 5) गगूर तेज़ है (Google Tez is a):- 
A. भोफाइर वॉरेट (Mobile Wallet) 

B. भोफाइर ऩेभेंट सर्विस (Mobile Payment Service) 

C. एक डिजजटर इंटयफ़ेस (A Digital Interface) 

D. उऩयोक्त भें से कोई नहीं (None of the above) 

Q. 6) देश की र्फरे् फड़ा ऑनराइन नौकयी ऩोटसर है (India’s 

largest online jobs portal is):- 
A. Monster.com 

B. TimesJobs.com 

C. LinkedIn.com 

D. Naukri.com 

Q. 7) ePDS के र्न्दबस भें FPS का ऩूया नाभ (Full name of FPS in 

the reference of ePDS):- 

A. First Price Scheme 

B. Financial Planning System 

C. Fair Price Shop 

D. First Price Shop 

Q. 8) बाभाशाह काडस नाभाॊकन ककर् भाध्मभ र्े ककमा जा र्कता 
है (Bhamashah Card Enrollment can be done through):- 

A. B तथा C दोनों (Both B & C) 

B. ऑनराइन र्वधध (Online Process) 

C. ई-सभत्र कीओस्क (E-Mitra Kiosk) 

D. उऩयोक्त भें से कोई नहीं (None of the above) 

Q. 9) फैंक खाते के र्ाथ आधाय को लर ॊक कयने का तयीका (Way 

to link a Aadhaar with bank account):- 
A. केवर नेट फैंफकंग से (Through net banking only) 

B. केवर UIDAI से (Through UIDAI only) 

C. A तथा B दोनों स े(Both A & B) 

D. नेटफैंफकंग द्वाया तथा आवेदन ऩत्र बयकय फैंक भें जभा 
कयाना (Fill application & submit it in bank through net 

banking) 

Q. 10) एॊड्राइड ऑऩयेटटॊग लर्स्टभ तथा व ॊडोज फ़ोन ऑऩयेटटॊग 
लर्स्टभ क्रभश् ककन कॊ ऩननमों द् ाया फनामे गमे है (Android 

Operating System & Windows Phone Operating System were 

developed by which companies respectively):- 
A. Google, Microsoft 

B. Apple, Google 

C. Apple, Microsoft 

D. Microsoft, Google 

Q. 11) MS Word 2010 भें UNDO, REDO तथा CUT की शाटसकट 
की है (Shortcut command to Undo, Redo & Cut in MS Word):- 

A. CTRL + X, CTRL + Y, CTRL + Z 

B. CTRL + R, CTRL + G, CTRL + X 

C. CTRL + Z, CTRL + Y, CTRL + X 

D. CTRL + Y, CTRL + R, CTRL + Z 

Q. 12) MS Excel भें ककर्ी रे्र के Text/Word भें ककतने कयैक्टर्स 
हैं, मे ऩता कयने हेतु प्रमकु्त पॊ क्शन है (Function used to 

calculate the number of characters in Text/Word of a cell in 

MS Excel):- 
A. COUNT 

B. LEN 

C. CELL 

D. CHARACTER 
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Q. 13) PowerPoint Presentation भें SmartArt, Clip Art तथा 
Photo Album के ऑ्शन्र् क्रभश् ककर् टैफ भें होते हैं (In MS 

PowerPoint, which tab has SmartArt, Clip Art & Photo Album 

options respectively):- 
A. केवर Home टैफ भें (In Home tab only) 

B. केवर Insert टैफ भें (In Insert tab only) 

C. Home, Home, Design  

D. Design, Design, Insert  

Q. 14) ननम्पन भें रे् ककर् प्रकाय के र्ाइफय अटैक भें हभरा य 
टै्रकपक मा डाटा को आऩके लर्स्टभ को बेजने केलरए कई अन्म 
कम्प्मटूर्स का उऩमोग कयता है (In which cyber-attack the 

attacker uses many other computers to send traffic or data to 

your system):- 
A. फपस गं (Phishing) 

B. से न हाईजैफकंग (Session Hijacking) 

C. DNS ऩॉइज़ननगं (DNS Poisioning) 

D. डिनामर ऑफ़ सर्विस (Denial of Service) 

Q. 15) व ॊडोज-10 के फाये भें ननम्पन भें रे् अर्त्म कथन का चमन 
कीजजमे (Select the incorrect statements from following about 

Windows-10):- 
A. इंटयनेट से कोई बी प्रोग्राभ इनस्टॉर कय सकते हैं (Any 

program can be  installed through internet) 

B. 2 से अधधक मजूय अकाउंट फिएट कय सकते हैं (More 

than two user accounts can be created) 

C. CD/DVD के द्वाया कोई प्रोग्राभ इनस्टॉर नहीं कय सकत े

(No program can be installed using CD/DVD) 

D. फकसी इन्सटाल्ि प्रोग्राभ को कण्ट्रोर ऩैनर द्वाया अन-
इनस्टॉर कय सकत ेहैं (A installed program can be un-

installed through Control Panel) 

Q. 16) फननिंग कहराती है (Burning is a):- 
A. CD/DVD भें पाइर कॉऩी कयने की प्रफिमा (A process of 

copying a file in Cd/DVD) 

B. एक प्रोग्राभ इनस्टॉर मा अन-इनस्टॉर कयने की प्रफिमा 
(Process of installing/uninstalling a program) 

C. ऩेन ड्राइव भें एक पाइर सेंि कयने की प्रफिमा (Process 

of sending a file into Pen Drive) 

D. एक दस्तावेज़ को र्प्रटं कयने की प्रफिमा (Process to print 

a document) 

Q. 17) ननम्पन कथनों को ऩढ़कय र्ही व कल्ऩ का चमन कीजजमे 

(Read these statements & select the right option):- 
I. वेफ ब्राउज़य ऑऩयेटटगं ससस्टभ का बाग है (Web browser 

is a part of Operating System) 

II. भदयफोिि प्रोसेससगं डिवाइस का बाग नहीं है 

(Motherboard is not a part of processing device) 

A. कथन I सही तथा II गरत है (Statement I is correct & II 

is incorrect) 

B. कथन I गरत तथा II सही है (Statement I is incorrect & II 

is correct) 

C. कथन I तथा II दोनों गरत हैं (Statements I & II both are 

incorrect) 

D. कथन I तथा II दोनों सही हैं (Statements I & II both are 

correct) 

Q. 18) ननम्पन भें रे् र्ही मगु्भ कौनर्ा है (Which is right 

combination):- 
I.    Pointing Device            P.  Memory  

II.   Output Device              Q.  Joystick  

III.  Processing Device        R.  Modem 

IV.  Input/Output Device   S.  Plotter  

A. I - P, II - R, III - Q, IV - S 

B. I - Q, II - S, III - P, IV - R 

C. I - R, II - P, III - S, IV - Q 

D. I - S, II - Q, III - R, IV - P 

Q. 19) व ॊडोज-10 भें जस्नज्ऩॊग टूर का उऩमोग है (Use of 

Snipping Tool in Windows-10 is):- 
A. स्िीन ऩय फकसी ऑब्जेक्ट का स्िीन  ॉट रेने हेत ु(To 

take a screenshot of an object on screen) 

B. 3-D ऑब्जेक््स का ननभािण कयने हेत ु(To create 3-D 

objects) 

C. नो्स तैमाय कयने हेत ु(Preparing notes) 

D. उऩयोक्त सबी (All of the above) 

Q. 20) ककर्ी एक ईभेर ID mail1@gmail.com रे् दरू्यी भेर ID 

mail2@gmail.com ऩय एक र्न्देश बेजा जाता है तो  ो र्न्देश 
mail2@gmail.com तथा mail1@gmail.com ऩय क्रभश् ककर् 
पोल्डय भें रे्  होगा (A message is sent from an Email ID 

mail1@gmail.com to another Email ID mail2@gmail.com then, 

this message is stored in which folder of mail2@gmail.com & 
mail1@gmail.com respectively):- 

A. Drafts, Spam 

B. Sent, Drafts 
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C. Spam, Sent 

D. Inbox, Sent 

Q. 21) USSD र्वु धाओॊ का उऩमोग कयने हेत ुकौनर्ा नॊफय डामर 
कयना होता है (Which number is dialed to use USSD services):- 

A. *111# 

B. *89# 

C. *99# 

D. *181# 

Q. 22) याजस्थान र्यकाय द् ाया ई-लभत्र ्रेटपाभस की स्थाऩना 
कफ की गमी (In which year E-Mitra platform was established 

by Rajasthan Government):- 
A. 2004 

B. 2006 

C. 2002 

D. 2008 

Q. 23) ननम्पन भें रे् कौनर्ा कथन र्त्म है (Which statement is 

correct from following):- 
A. जफोंग एक ऑनराइन ऩेभेंट प्रेटपाभि है (Jabong is an 

online payment platform) 

B. ्र्वटय भें है टैग (#) से आऩ फकसी केटेगयी को जोड़ 
सकते हैं (You can add a category by using hashtag (#) in 

Twitter) 

C. वन ड्राइव गगूर का क्राउि स्टोयेज सोल्म ुन है (One 

drive is a cloud storage solution of Google) 

D. Monster.com एक ऑनराइन एजुके न ऩोटिर है 

(Monster.com is an online education portal) 

Q. 24) SSO का उऩमोग नहीॊ है (SSO is not used for):- 
A. बफजरी/ऩानी का बफर जभा कयाने हेतु (Electricity/water 

bills payment) 

B. भरू ननवास प्रभाण ऩत्र आवेदन हेत ु(Applying for 

Bonafide/Domicile Certificate) 

C. मनूनवससिटी भें एिसभ न पीस बयने हेतु (Paying 

admission fees in University) 

D. उऩयोक्त भें कोई नहीं (None of the above) 

Q. 25) एस्ट्रो है एक (ASTRO is an):- 
A. टेफरेट PC  (Tablet PC) 

B. भोफाइर ऑऩयेटटगं ससस्टभ (Mobile Operating System) 

C. एप्ऩर आईओएस (Apple iOS) 

D. पाइल्स  ेमरयगं एप्रीके न (Files sharing application) 

Q. 26) MS Word 2010 भें कट मा कॉऩी ककमा टेक्स्ट टेम्पऩययी 
कहाॉ स्टोय होता है (In MS Word, Cut or Copied text is 

temporary stored in):- 
A. यीसामकर बफन भें (In Recycle Bin) 

B. C:\Program Files\Microsoft Office\Office14 भें 
C. जक्रऩफोिि भें (In Clipboard) 

D. कट मा कॉऩी की गमी पाइर स्टोय नहीं होती है (Cut or 

copied files don’t store) 

Q. 27) Excel 2010 भें ककर्ी बी Row/Column की र्ाइज तथा 
शीट की र्ाइज रे्ट कयने का ऑ्शन क्रभश् ककर् टैफ भें होता 
है (In MS Excel, which tabs have the option of setting the size 

of any row/column & sheet respectively):- 
A. Home, Page Layout 

B. Home, Data 

C. Page Layout, Page Layout 

D. Data, Page Layout 

Q. 28) एक PowerPoint Presentation भें 4 Rows तथा 5 Columns 

 ारी टेफर भें Visual Effect कहराता है (In a PowerPoint 

Presentation, visual effect in a table of 4 rows & 5 columns is 

called):- 
A. Transition 

B. Slide Show 

C. Highlighting 

D. Animation 

Q. 29) र्ेशन अऩहयण है (Session Hijacking is a):- 
A. इसभें हभरावय क्राइंट भ ीन व सविय के फीच एक 

ऑथेंटटकेटेि से न की ननगयानी कयता है (The attacker 

monitors an authenticated session between the client 

machine & server) 

B. चुऩके से कंप्मटूय ऩय वामयस मा भरैवेमय को िाउनरोि 
कयता है (Secretly download viruses or malware onto 

computer) 

C. कंप्मटूय ऩय आऩकी सबी गनतर्वधधमों ऩय नज़य यखता है 

(Monitors all your activities on the computer) 

D. आऩके ज्ञान के बफना अन्म फकसी सॉफ्टवेमय प्रोग्राभ भें 
स्वम ंकी प्रनतकृनत फनाता है (Creates your own 

replication in any software program without your 

knowledge) 
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Q. 30) VGA केफर के प्रत्मेक कनेक्टय भें ककतनी वऩन होती है 

(How many pins are in each connector of VGA cable):- 
A. 20 

B. 5 

C. 8 

D. 15 

Q. 31) GUI की हाननमाॉ नहीॊ हैं (Which of the following are is not 

a disadvantage of GUI):- 
A. कभ भेभोयी की आवश्मकता होती है (Uses less memory) 

B. धीभे प्रोसेसय ऩय बी कामि हो जाता है (can work on slow 

processor) 

C. मजूसि को सीखने भें कभ सभम रगता है (It takes less 

time for users to learn) 

D. टदव्मांग GUI के साथ काभ कयने भें टदक्कत भहससू नहीं 
कयत े(Disabled persons don’t feel difficulty while 

working with GUI) 

Q. 32)  डस प्रोर्ेर्य .................. का, मटूटलरटीज ...................... 
का तथा डड ाइर् ड्राइ र्स ............. का उदाहयण है (Word 

Processor is …………….., utilities are …………. & device drivers 

are ………….. the examples of):- 
A. System Software, System Software, System Software 

B. Application Software, System Software, System 

Software 

C. Application Software, System Software, Application 

Software 

D. System Software, Application Software, System 

Software 

Q. 33) ननम्पन कथनों को ऩढ़कय र्ही व कल्ऩ का चुना  कीजजमे 

(Read these statements and choose the right option):- 
I. फाय कोि यीिय तथा प्रोजेक्टय दोनों आउटऩटु डिवाइसेज़ 

के उदाहयण हैं (Bar code reader & projector both are the 

examples of output devices) 

II. रेज़य र्प्रटंय, इंकजेट र्प्रटंय की तुरना भें अधधक तेजी से 
र्प्रटं ननकारते हैं (Laser printer prints speedily then 

inkjet printer) 

A. कथन I सही तथा II गरत हैं (Statement I is correct & II 

is incorrect) 

B. कथन I गरत तथा II सही है (Statement I is incorrect & II 

is correct) 

C. कथन I तथा II दोनों गरत हैं (Statements I & II both are 

incorrect) 

D. कथन I तथा II दोनों सही हैं (Statements I & II both are 

correct) 

Q. 34) MS Word भें ननम्पन भें रे् कौनर्ा ऑ्शन रयव्म ुटैफ भें 
नहीॊ होता है (In MS Word, which option is not available in 

Review Tab):- 
A. Zoom 

B. Watermark 

C. Header & Footer 

D. उऩयोक्त भें से कोई नहीं (None of the above) 

Q. 35) ननम्पन 4 कथनों भें रे् कौनर् ेकथन र्ही हैं (Which 

statement is correct among following four):- 
I. SRAM, DRAM से तेज़ होती है (SRAM is faster than 

DRAM) 

II. EPROM की स्टोिि इनपाभे न के फकसी टहस्से को 
सभटाना सबंव नहीं है फजल्क ऩूया कंटेंट ही सभटामा जा 
सकता है (It is not possible to remove any part of stored 

information of EPROM while whole content can be 

removed) 

III. भाइिोसॉफ्ट ऐज को सचि फॉक्स की तयह इस्तेभार 
फकमा जा सकता है (Microsoft Edge can be used as 

search box) 

IV. .NET िोभेन का उऩमोग र्वसबन्न दे ों की सयकाय तथा 
बायत के र्वसबन्न याज्मों की सयकाय द्वाया फकमा जाता 
है (.NET domain is used by governments of many 

countries & government of many states of India) 

A. कथन I, II तथा III तीनों सही हैं (Statements I, II & III are 

correct) 

B. केवर कथन II सही है (Only statement II is correct) 

C. केवर कथन I तथा II सही हैं (Only statements I & II are 

correct) 

D. कथन I, II, III तथा IV चायों गरत हैं (Statements I, II, III & 

IV are incorrect) 



Q. No. Answer

1 B

2 A
3 C
4 D
5 B

6 D
7 C
8 A
9 D
10 A
11 C

12 B
13 B
14 D
15 C

16 A
17 C
18 B

19 A
20 D
21 C
22 A
23 B
24 D
25 B

26 C
27 A
28 D
29 A
30 D
31 C

32 B
33 B
34 D
35 C

Answer Key


